
Politika kvality B K N , spol. s r.o. 
 

 V centru naší pozornosti jsou požadavky a očekávání zákazníka. Jeho 

spokojenost a důvěra je zárukou perspektivy společnosti BKN. 

 

 Nezanedbáváme ani požadavky pracovníků, majitele a vedení 

společnosti. 

 

 Cestou ke spokojenému zákazníkovi je kvalita díla a naše všestranná 

vstřícnost. Všichni pracovníci společnosti jsou zaměřeni na bezchybnou 

práci a její kvalitní výsledky. Stěžejní činnosti a kvalitu jejich výsledků 

důsledně plánujeme. 

 

 Dbáme o dodržování právních předpisů vztahujících se k našim 

činnostem a zhotovenému dílu.  

 

 Systematicky rozvíjíme dobré partnerské vztahy se zákazníky a 

dodavateli, i uvnitř společnosti.  

 

 Trvalé místo má v činnostech vedení společnosti prevence, kterou 

předcházíme nedostatkům. 

 
  

 K tomu přijímá vedení tyto závazky: 

 

Udržovat a zlepšovat QMS splňující požadavky normy ČSN EN ISO 9001. 

 

Klást nejvyšší důraz na informovanost pracovníků a jejich vzájemnou 

komunikaci o požadavcích zákazníků. Tím vytvořit předpoklady pro kvalitní 

práci. 

 

Výsledky všech procesů a činností hodnotit z hlediska účinnosti a 

efektivnosti a v případě potřeby přijímat opatření ke zlepšení stavu. 

 

Trvale zajistit dostatečnost zdrojů potřebných pro rozvoj QMS. 

 
 

Ve Vysokém Mýtě, dne 1.3.2019   
  

          Ing. Pavel Král, ředitel společnosti 


